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Allgemeine geschäftsbedingungen (Agb)  
der pro Aurum numismAtik gmbh

I. Informationen über das Unternehmen und allgemeine 
Bestimmungen

pro aurum Numismatik GmbH 
sitz: münchen, eingetragen in das handelsregister des Amtsgerichts 
münchen unter der nummer hrb 172838
gesetzlicher Vertreter: robert hartmann und Jacek hartmann
ladungsfähige Anschrift: Joseph-Wild-str. 12, d-81829 münchen
telefon + 49 (89) 444 584 130, telefax + 49 (89) 444 584 139.

II. Verkaufsbedingungen

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich
(1) die nachfolgenden geschäftsbedingungen gelten für alle Angebote, lie-
ferungen und leistungen sowie sonstige rechtsgeschäfte der pro aurum 
numismatik gmbh mit Verbrauchern und unternehmern (im folgenden 
„kunde“ genannt) im bereich des Warenvertriebs von edelmetallen.
(2) Verbraucher im sinne dieser geschäftsbedingungen ist jede natürliche 
person, die mit pro aurum ein rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, 
die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen be-
ruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann.
(3) unternehmer im sinne dieser geschäftsbedingungen sind natürliche 
oder juristische personen oder eine rechtsfähige personengesellschaft die 
mit der pro aurum numismatik gmbh in Ausübung ihrer gewerblichen oder 
selbstständigen beruflichen Tätigkeit in Geschäftsbeziehung treten.
(4) die geschäftsbedingungen der pro aurum numismatik gmbh gelten 
ausschließlich. entgegenstehende oder von den geschäftsbedingungen der 
pro aurum numismatik gmbh abweichende bedingungen des kunden er-
kennt die pro aurum numismatik gmbh nicht an, es sei denn die pro aurum 
numismatik gmbh hat deren geltung ausdrücklich schriftlich zugestimmt. 
die geschäftsbedingungen der pro aurum numismatik gmbh gelten auch 
dann, wenn die pro aurum numismatik gmbh in kenntnis entgegenstehen-
der oder von der pro aurum numismatik gmbh verwandten geschäftsbe-
dingungen abweichende bedingungen des kunden die lieferung an die 
kunden vorbehaltlos ausführt.
 
§ 2 Vertragsschluss
(1) Angebote von der pro aurum numismatik gmbh im internet oder einem 
sonstigen medium stellen eine unverbindliche Aufforderung an den kun-
den dar, bei der pro aurum numismatik gmbh Waren zu bestellen.
(2) bei der Abgabe einer kauforder zu einem von der pro aurum numis-
matik gmbh angebotenen Artikel per telefax, brief oder e-mail gibt der 
kunde mit Zugang des Auftrages bei der pro aurum numismatik gmbh ein 
verbindliches Angebot auf Abschluss eines kaufvertrages ab.
(3) bei der bestellung mittels eingabe in dem online-shop der pro aurum 
numismatik gmbh gibt der kunde gemäß den nachfolgend genannten 
einzelschritten ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines kaufvertrages 
ab:
  (a) durch Anklicken des buttons „kaufen“ kann der kunde die jeweilige 

Ware in den virtuellen Warenkorb legen. dieser Vorgang ist unverbindlich 
und stellt noch kein Vertragsangebot dar. Vor Abgabe einer kauforder 
wird der inhalt der bestellung einschließlich der kundendaten auf einer 
Übersichtsseite zusammengefasst. der kunde kann dort sämtliche be-
stelldaten über die vorgesehenen änderungsfelder korrigieren. durch An-

klicken des darunter liegenden bestätigungsbuttons gibt der kunde ein 
verbindliches Angebot gegenüber der pro aurum numismatik gmbh zum 
Abschluss eines kaufvertrages ab.

  (b) nach der bestellung erhält der kunde von der pro aurum numismatik 
gmbh eine automatisch generierte e-mail, die den eingang der bestel-
lung bei der pro aurum numismatik gmbh bestätigt (eingangsbestäti-
gung). diese eingangsbestätigung stellt noch keine Vertragsannahme dar. 
ein Vertrag kommt erst durch Zusendung einer Auftragsbestätigung oder 
durch lieferung der Ware zustande.

  (c) der kunde kann diese Allgemeinen geschäftsbedingungen in ih-
rer jeweils aktuellen fassung während der geschäftszeiten bei der 
pro aurum numismatik gmbh vor ort oder unter www.proaurum-
numismatik.de einsehen. den inhalt seiner bestellung kann der 
kunde unmittelbar nach Abgabe seiner bestellung ausdrucken. der 
Vertragstext wird von der pro aurum numismatik gmbh nach Ver-
tragsschluss gespeichert. für einen registrierten kunden, das heißt 
einen kunden, der einen benutzernamen und ein passwort besitzt, 
besteht die möglichkeit den Vertragstext über die funktion „mei-
ne numismatik“ auch nach Vertragsschluss online einzusehen ferner 
wird die pro aurum numismatik gmbh dem kunden den Vertrags- 
inhalt einschließlich dieser Allgemeinen geschäftsbedingungen nach 
Abgabe seiner bestellung spätestens mit lieferung in textform zur Ver-
fügung stellen.

(4) die pro aurum numismatik gmbh ist berechtigt, das Angebot des kun-
den innerhalb von 3 handelstagen nach Zugang durch Übermittlung einer 
Auftragsbestätigung anzunehmen. die Auftragsbestätigung kann per brief, 
telefax, e-mail oder durch Übersendung der Ware erfolgen. sofern nicht 
innerhalb der vorgenannten frist eine Auftragsbestätigung oder Warenlie-
ferung bei dem kunden eingeht, gilt das Angebot als durch die pro aurum 
numismatik gmbh abgelehnt, außer es wurde mit dem kunden eine andere 
Vereinbarung getroffen.
(5) sofern zwischen dem kunden und der pro aurum numismatik gmbh 
keine abweichende Vereinbarung getroffen wird, ist lieferung gegen Vor-
kasse vereinbart.
(6) soweit zwischen dem kunden und der pro aurum numismatik gmbh 
keine abweichende Vereinbarung getroffen wird, sind die Waren der gat-
tung nach bestimmt geschuldet.
(7) der kunde versichert, dass alle von ihm bei der bestellung bzw. regis-
trierung im online-shop oder bei bestellung per brief, e-mail oder telefax 
getätigten Angaben (z. b. name, Adresse, e-mail-Adresse, bankverbindung, 
etc.) wahrheitsgemäß sind. änderungen sind der pro aurum numismatik 
gmbh unverzüglich mitzuteilen.

§ 3 Preise, Versandkosten, Handelszeiten
(1) soweit kauforders über den online-shop eingehen und keine abwei-
chenden Vereinbarungen getroffen werden, gelten die zum Zeitpunkt des 
eingangs der kauforder bei der pro aurum numismatik gmbh gültigen 
preise für Verkaufsgeschäfte in euro zzgl. der jeweiligen gesetzlichen mehr-
wertsteuer als vereinbart. der online-shop ist sieben tage die Woche rund 
um die uhr geöffnet.
(2) kauforder, die per telefon, brief, telefax oder e-mail eingehen, werden 
während der schalteröffnungszeiten der pro aurum numismatik gmbh be-
arbeitet. ein Anspruch auf unverzügliche orderannahme und -bestätigung 
außerhalb der jeweiligen schalteröffnungszeiten besteht gegenüber der pro 
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aurum numismatik gmbh nicht. sofern die pro aurum numismatik gmbh 
zum Zeitpunkt des Auftragseingangs besetzt ist, wird die per telefon, brief, 
telefax oder e-mail eingehende order grundsätzlich sofort bearbeitet. für 
diese sind die preise zum Zeitpunkt des Auftragseingangs bei der pro au-
rum numismatik gmbh während der schalterzeiten relevant. nicht sofort 
bearbeitete Aufträge werden mit dem zu beginn der nächsten schalteröff-
nungszeit relevanten preis abgerechnet.
(3) online-bestellungen werden gegenüber per telefon, brief, telefax oder 
e-mail erteilten Aufträgen vorrangig angenommen und bearbeitet.
(4) der Versand der Artikel erfolgt grundsätzlich auf kosten des kunden. 
logistikoptionen und die damit verbundenen kosten sind auf der home-
page von der pro aurum numismatik gmbh veröffentlicht. die logistikkos-
ten werden dem kunden vor Abschicken des online-Auftrages angezeigt.
(5) Der Kunde ist verpflichtet sich bei persönlicher Abholung der Ware durch 
einen gültigen reisepass oder personalausweis zu legitimieren. Andernfalls 
ist die pro aurum numismatik gmbh berechtigt die Aushändigung der Ware 
zu verweigern.

§ 4 Einhaltung von Bestimmungen gemäß dem „Gesetz über das 
Aufspüren von Gewinnen aus schweren Straftaten (Geldwäsche-
gesetz - GwG)“
Die pro aurum Numismatik GmbH kommt ihren Verpflichtungen nach, die 
sich aus den bestimmungen des “gesetzes über das Aufspüren von gewin-
nen aus schweren straftaten (geldwäschegesetz - gwg)“ ergeben. die pro 
aurum numismatik gmbh behält sich darüber hinaus vor, im einzelfall eine 
identitätsprüfung und -aufzeichnung vorzunehmen.

§ 5 Zahlungsbedingungen, Fälligkeit, Verzug, Gegenansprüche
(1) die bezahlung der Waren erfolgt gegen Vorkasse durch den kunden. 
der rechnungsbetrag ist sofort nach Zugang der Auftragsbestätigung oder 
mit Zugang der rechnung bei dem kunden ohne Abzug fällig und zahlbar. 
Zahlt der kunde innerhalb von 14 tagen ab fälligkeit nicht, kommt er ohne 
weitere mahnung in Verzug. für das mahnverfahren entstehende kosten 
hat der kunde zu tragen.
(2) der kaufpreis ist während des Verzugs zu verzinsen (effektivzinsmetho-
de). der Verzugszinssatz beträgt für Verbraucher für das Jahr 5 prozent-
punkte über dem basiszinssatz und für unternehmer für das Jahr 8 prozent-
punkte über dem basiszinssatz.
(3) die geltendmachung eines weiteren schadens behält sich die pro aurum 
numismatik gmbh ausdrücklich vor.
(4) bei Zahlungsverzug oder sonst offenbar werdender kreditunwürdigkeit 
des kunden werden alle weiteren forderungen der pro aurum numismatik 
gmbh gegen den kunden sofort fällig.
(5) Aufrechnungsrechte stehen dem kunden nur mit den der pro aurum 
numismatik gmbh unbestrittenen oder gegenüber der pro aurum numis-
matik gmbh rechtskräftig festgestellten forderungen zu. Zur Ausübung 
eines Zurückbehaltungsrechts ist der kunde nur insoweit befugt, als sein 
gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhältnis beruht.

§ 6 Lieferung, Lieferzeit
(1) bei Zustellung erfolgt die lieferung an die vom kunden angegebene 
lieferadresse innerhalb von 14 Werktagen nach Zahlungseingang. dabei 
muss es sich um eine haus- bzw. firmenadresse handeln, bei denen eine 
direkte Übergabe an eine person möglich ist. die beschickung von postfä-

chern oder die hinterlegung bei packstationen sind ausgeschlossen.
(2) die pro aurum numismatik gmbh informiert nach eingang des kaufprei-
ses bei der pro aurum numismatik gmbh den kunden über die Übergabe 
seiner Ware an den Logistikpartner. Der KUNDE ist verpflichtet an dem mit 
der pro aurum numismatik gmbh oder dem logistikpartner vereinbarten 
tag zur Anlieferung ganztägig oder im rahmen des vereinbarten Zeitfens-
ters unter der lieferadresse anwesend zu sein. ein exakter lieferzeitpunkt 
wird aus sicherheitsgründen nicht vereinbart.
(3) Aufträge, die zu verschiedenen Zeitpunkten eingegangen und angenom-
men wurden, werden jeweils als einzelfälle bearbeitet und können nicht 
zusammengefasst werden. die Auslieferung der Waren erfolgt separat je 
Auftrag. etwaige logistikkosten fallen je Auftrag an.
(4) bei rechtsgeschäften mit Verbrauchern ist die pro aurum numismatik 
gmbh im zumutbaren umfang zur teillieferung berechtigt. bei rechtsge-
schäften mit unternehmern ist die pro aurum numismatik gmbh zur teil-
lieferung berechtigt.
(5) die Auslieferung der Ware erfolgt grundsätzlich im gebiet der bundes-
republik deutschland.

§ 7 Gefahrenübergang
(1) ist der kunde Verbraucher, gilt folgendes: die gefahr des zufälligen 
untergangs und der zufälligen Verschlechterung der zuliefernden Ware geht 
im fall der Versendung erst mit Übergabe an den kunden oder seinen 
beauftragten über. der Übergabe steht es gleich, wenn der kunde in An-
nahmeverzug gerät.
(2) ist der kunde unternehmer, gilt folgendes: sofern zwischen der pro 
aurum numismatik gmbh und dem kunden keine abweichende Vereinba-
rung getroffen ist, ist lieferung „ab lager“ (pro aurum numismatik gmbh) 
vereinbart. die transportversicherung ist in den regulären logistikkosten 
grundsätzlich eingeschlossen.

§ 8 Mängelrechte und Haftungsansprüche des Verbrauchers
(1) soweit zwischen der pro aurum numismatik gmbh und dem Verbrau-
cher keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde oder nachstehend 
keine abweichende Regelung enthalten ist, finden für Verbraucher die ge-
setzlichen bestimmungen zu sach- und rechtsmängeln Anwendung.
(2) die pro aurum numismatik gmbh haftet uneingeschränkt für schäden 
aus der Verletzung des lebens, des körpers oder der gesundheit, die auf 
einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung beruhen, sowie für 
sonstige Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflicht-
verletzung oder Arglist beruhen. darüber hinaus haftet die pro aurum nu-
mismatik gmbh uneingeschränkt für schäden, die von der haftung nach 
zwingenden gesetzlichen Vorschriften umfasst werden sowie im fall der 
Übernahme von garantien.
(3) Bei einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, also solchen Pflich-
ten, deren erfüllung die ordnungsgemäße durchführung des Vertrages 
überhaupt erst ermöglicht und deren einhaltung der Vertragspartner regel-
mäßig vertrauen darf, haftet die pro aurum numismatik gmbh auch für 
einfache fahrlässigkeit, jedoch nur bis zur höhe des vertragstypisch vorher-
sehbaren schadens. Ansprüche auf entgangenen gewinn, aus schadens-
ersatzansprüchen dritter sowie auf sonstige mittelbare und folgeschäden 
können nicht verlangt werden, es sei denn, ein vom Verkäufer zugesichertes 
beschaffenheitsmerkmal bezweckt gerade den käufer gegen solche schä-
den abzusichern.
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(4) eine weitergehende haftung der pro aurum numismatik gmbh ist aus-
geschlossen.
(5) die vorstehenden haftungsbeschränkungen gelten auch zugunsten der 
mitarbeiter, erfüllungsgehilfen, leitenden Angestellten und organe der pro 
aurum numismatik gmbh.

§ 9 Mängelrechte und Haftungsansprüche des Unternehmers
(1) soweit zwischen der pro aurum numismatik gmbh und dem unterneh-
mer keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde oder nachstehend 
keine abweichende Regelung enthalten ist, finden die gesetzlichen Bestim-
mungen zu sach- und rechtsmängeln insbesondere auch die regelungen 
des §§ 376, 377 hgb Anwendung.
(2) soweit ein mangel der kaufsache vorliegt, ist die pro aurum numismatik 
gmbh nach ihrer Wahl zur nacherfüllung in form einer mangelbeseitigung 
oder zur lieferung einer neuen mangelfreien sache berechtigt. im fall der 
mangelbeseitigung oder ersatzlieferung ist die pro aurum numismatik 
GmbH verpflichtet, alle zum Zweck der Nacherfüllung erforderlichen Auf-
wendungen, insbesondere transport-, Weg-, Arbeits- und materialkosten zu 
tragen, soweit sich diese nicht dadurch erhöhen, dass die kaufsache nach 
einem anderen ort als den erfüllungsort verbracht wurde.
(3) schlägt die nacherfüllung fehl, kann der unternehmer nach seiner Wahl 
herabsetzung des kaufpreises (minderung) oder rückgängigmachung des 
Vertrags (rücktritt) verlangen. bei nur geringfügigen mängeln steht dem 
unternehmer kein rücktrittsrecht zu.
(4) die pro aurum numismatik gmbh haftet uneingeschränkt für schäden 
aus der Verletzung des lebens, des körpers oder der gesundheit, die auf 
einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung beruhen, sowie für 
sonstige Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflicht-
verletzung oder Arglist beruhen. darüber hinaus haftet die pro aurum nu-
mismatik gmbh uneingeschränkt für schäden, die von der haftung nach 
zwingenden gesetzlichen Vorschriften umfasst werden sowie im fall der 
Übernahme von garantien.
(5) Bei einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, also solchen Pflich-
ten, deren erfüllung die ordnungsgemäße durchführung des Vertrages 
überhaupt erst ermöglicht und deren einhaltung der Vertragspartner regel-
mäßig vertrauen darf, haftet die pro aurum numismatik gmbh auch für 
einfache fahrlässigkeit, jedoch nur bis zur höhe des vertragstypisch vorher-
sehbaren schadens. Ansprüche auf entgangenen gewinn, aus schadens-
ersatzansprüchen dritter sowie auf sonstige mittelbare und folgeschäden 
können nicht verlangt werden, es sei denn, ein vom Verkäufer zugesichertes 
beschaffenheitsmerkmal bezweckt gerade den käufer gegen solche schä-
den abzusichern.
(6) eine weitergehende haftung ist ausgeschlossen. die begrenzung gilt 
auch, soweit der unternehmer anstelle eines Anspruchs auf ersatz des 
schadens statt der leistung ersatz nutzloser Aufwendungen verlangt.
(7) die Verjährungsfrist für mängelansprüche beträgt 1 Jahr, gerechnet ab 
gefahrübergang.
(8) die Verjährungsfrist im fall eines lieferregresses nach  §§ 478, 479 bgb 
bleibt unberührt. sie beträgt 5 Jahre, gerechnet ab lieferung der mangel-
haften sache.

§ 10 Haftungsansprüche der pro aurum Numismatik GmbH
(1) im fall der nichtabnahme des kaufgegenstandes durch den kunden 
ist die pro aurum numismatik gmbh berechtigt von seinen gesetzlichen 

rechten gebrauch zu machen. Verlangt die pro aurum numismatik gmbh 
schadensersatz, so beträgt dieser 15 % des nettokaufpreises. dem kun-
den wird ausdrücklich der nachweis gestattet, ein schaden oder eine 
Wertminderung sei überhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger 
als die von der pro aurum numismatik gmbh angegebene schadenspau-
schale. die geltendmachung eines weitergehenden schadens behält sich 
die pro aurum numismatik gmbh vor. sofern der kunde mit der Zahlung 
des kaufpreises in Vorleistung gegangen ist, ist die pro aurum numismatik 
gmbh berechtigt, die schadenspauschale gem. § 11 (1) s. 1 und/oder einen 
weitergehenden schaden gem. § 11 (1) s. 3  dieser bedingungen von der 
geleisteten Vorauszahlung in Abzug zu bringen und verpflichtet, den ver-
bleibenden restbetrag an den kunden zurückzuerstatten.
(2) kommt der kunde in Annahmeverzug (vgl. §§ 7 (2) und 8 (1)) oder ver-
letzt er schuldhalt sonstige Mitwirkungspflichten, so ist die pro aurum Nu-
mismatik gmbh berechtigt, den ersatz ihres insoweit entstehenden scha-
dens einschließlich etwaiger mehraufwendungen beim kunden geltend zu 
machen. Weitergehende Ansprüche oder rechte behält sich die pro aurum  
numismatik gmbh vor.

§ 11 Eigentumsvorbehalt
(1) die gelieferte Ware bleibt bis zu ihrer vollständigen bezahlung eigentum 
von der pro aurum numismatik gmbh.
(2) Zugriffe dritter auf die Vorbehaltsware hat der kunde der pro aurum 
numismatik gmbh unverzüglich nach bekannt werden mitzuteilen. der 
kunde haftet für alle kosten, die der pro aurum numismatik gmbh für die 
Aufhebung solcher Zugriffe anfallen, insbesondere durch erhebung einer 
drittwiderspruchsklage, soweit die erstattung der kosten nicht von dem 
betreffenden dritten zu erlangen ist.
(3) Wird die Ware, mit anderen, der pro aurum numismatik gmbh nicht ge-
hörenden gegenständen untrennbar vermischt oder verbunden, so erwirbt 
die pro aurum numismatik gmbh das miteigentum an der neuen sache 
im Verhältnis des Wertes der kaufsache (faktura-endbetrag einschließlich 
mehrwertsteuer) zu den anderen vermischten gegenständen zum Zeitpunkt 
der Vermischung. erfolgt die Vermischung in der Weise, dass die sache des 
kunden als hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der kun-
de der pro aurum numismatik gmbh anteilmäßig miteigentum überträgt. 
der kunde verwahrt das so entstandene Alleineigentum oder miteigentum 
für die pro aurum numismatik gmbh.

III. Ankaufbedingungen

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich
(1) die nachfolgenden Ankaufbedingungen gelten für alle Ankaufgeschäfte, 
rechtsgeschäfte und leistungen im Zusammenhang mit dem Wareneinkauf 
durch die pro aurum numismatik gmbh.
(2) die Ankaufbedingungen der pro aurum numismatik gmbh gelten aus-
schließlich. hiervon abweichende Verkaufsbedingungen oder entgegen-
stehende Allgemeine geschäftsbedingungen des kunden erkennt die pro 
aurum numismatik gmbh nicht an, es sei denn, die pro aurum numismatik 
gmbh hat deren geltung ausdrücklich schriftlich zugestimmt. die Ankauf-
bedingungen der pro aurum numismatik gmbh gelten auch dann, wenn 
die pro aurum numismatik gmbh in kenntnis entgegenstehender oder zu 
den von diesen Ankaufbedingungen abweichenden bedingungen des kun-
den die lieferung von Waren annimmt oder diese bezahlt.
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§ 2 Vertragsschluss
(1) bei der Abgabe eines Verkaufsangebots für einen numismatischen Arti-
kel per telefax, brief bzw. e-mail gibt der kunde mit Zugang des Auftrages 
bei der pro aurum numismatik gmbh ein verbindliches Angebot auf Ab-
schluss eines Verkaufsvertrages ab. gleichzeitig erklärt der kunde, dass er 
das vollständige eigentum an der zum Verkauf angebotenen Ware besitzt 
bzw. zum Verkauf berechtigt ist.
(2) die pro aurum numismatik gmbh ist berechtigt, das Angebot des kun-
den innerhalb von 3 handelstagen nach Zugang durch Übermittlung einer 
Ankaufsbestätigung anzunehmen. die Ankaufsbestätigung kann per tele-
fax, brief oder e-mail erfolgen. sofern nicht innerhalb der vorgenannten 
frist eine Ankaufsbestätigung der pro aurum numismatik gmbh bei dem 
Verkäufer eingeht, gilt das Verkaufsangebot als durch die pro aurum nu-
mismatik gmbh abgelehnt.
(3) Wird verwertbare Ware ohne vorhergehendes schriftliches Verkaufs-
angebot eingesandt, wird die einsendung als Verkaufsangebot gewertet, 
sofern keine abweichenden umstände ersichtlich sind. Abrechnung und 
Auszahlung der Abrechnungssumme gelten als Annahme des Angebotes.
(4) ist die gemäß § 2 (3) eingesandte Ware für die pro aurum numismatik 
gmbh unverwertbar, erfolgt eine retournierung auf kosten des kunden 
oder preisgabe.
(5) der kunde versichert, dass alle von ihm bei der Auftragsabgabe per 
telefax, brief oder e-mail getätigten Angaben (z. b. name, Adresse, e-mail-
Adresse, bankverbindung, etc.) wahrheitsgemäß sind. änderungen sind der 
pro aurum numismatik gmbh unverzüglich mitzuteilen.
(6) Der KUNDE verpflichtet sich, zeitgleich mit Erteilung einer Order per Te-
lefax, brief oder e-mail der pro aurum numismatik gmbh eine kopie seines 
gültigen Ausweises (bei personalausweisen die Vorder- und rückseite) zu 
übermitteln. die Ausweiskopie ist spätestens zum Zeitpunkt des Warenein-
gangs (selbstanlieferung oder Abholung durch einen logistikdienstleister 
der pro aurum numismatik gmbh) bereit zu stellen bzw. der Ware gut le-
serlich beizulegen.

§ 3 Preise, Logistikkosten, Handelszeiten
(1) soweit keine abweichenden Vereinbarungen getroffen werden gelten 
die zum Zeitpunkt des Auftragseingangs bei der pro aurum numismatik 
gmbh gültigen preise für Ankaufgeschäfte in euro als vereinbart.
(2) die Abholung der Artikel erfolgt grundsätzlich auf kosten des kunden. 
logistikoptionen und die damit verbundenen kosten sind auf der home-
page der pro aurum numismatik gmbh veröffentlicht. der kunde hat auch 
das recht, die Anlieferung der Ware selbst zu beauftragen. er trägt in die-
sem falle jedoch das Versandrisiko.
(3) die Abgabe eines Verkaufsangebots über den online-shop ist ausge-
schlossen. der kunde kann während der Öffnungszeiten der pro aurum 
numismatik gmbh Verkaufsangebote persönlich vor ort oder telefonisch 
abgeben. Alternativ kann der kunde sein Verkaufsangebot schriftlich 
(brief, fax oder e-mail) erteilen. die Abgabe des Verkaufsangebots ist für 
den kunden verbindlich. 
(4) in den fällen des § 2 (3) unserer Ankaufbedingungen gelten die preise 
zum Zeitpunkt des Wareneingangs als verbindliche Abrechnungsgrundlage.

§ 4 Einhaltung von Bestimmungen gemäß dem „Gesetz über das 
Aufspüren von Gewinnen aus schweren Straftaten (Geldwäsche-
gesetz - GwG)“

Die pro aurum Numismatik GmbH kommt ihren Verpflichtungen nach, die 
sich aus den bestimmungen des „gesetzes über das Aufspüren von gewin-
nen aus schweren strafraten (geldwäschegesetz - gwg)“ ergeben. die pro 
aurum numismatik gmbh behält sich darüber hinaus vor, im einzelfall eine 
identitätsprüfung und -aufzeichnung vorzunehmen.

§ 5 Zahlungsbedingungen
(1) der von der pro aurum numismatik gmbh zu entrichtende kaufpreis 
wird erst nach erhalt und positiver prüfung der Ware, insbesondere auf 
echtheit und Vollständigkeit sowie auf den wieder verwertbaren Zustand 
fällig. die prüfung der Ware ist durch die pro aurum numismatik gmbh in-
nerhalb angemessener frist, längstens jedoch innerhalb von 10 handelsta-
gen ab Wareneingang bei der pro aurum numismatik gmbh vorzunehmen. 
im falle eines positiven prüfungsergebnisses der erhaltenen Ware überweist 
die pro aurum numismatik gmbh den kaufpreis innerhalb einer Woche 
nach Abschluss der prüfung auf das von dem kunden angegebene konto.
(2) soweit die Überprüfung auf echtheit, Vollständigkeit oder auf den wie-
der verwertbaren Zustand der von dem kunden an die pro aurum numis-
matik gmbh übersandten Ware negativ ausfällt, ist die pro aurum numis-
matik gmbh berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten. in diesem fall wird 
dem kunden die übersandte Ware gegen erstattung der logistikkosten 
zurück gesandt oder ein neues bzw. abweichendes Angebot durch die pro 
aurum numismatik gmbh unterbreitet.

§ 6 Lieferung, Lieferzeit
(1) Abweichungen insbesondere der menge, Qualität, gattung und Artikel 
der vereinbarten Warenlieferungen sind nur nach vorheriger Absprache 
durch die pro aurum numismatik gmbh zulässig.
(2) Die Lieferverpflichtung des KUNDEN entsteht sofort nach Zugang der 
Auftragsbestätigung. kommt der kunde innerhalb von 14 tagen ab Zu-
gang der Auftragsbestätigung seiner Lieferverpflichtung nicht nach, kommt 
er ohne weitere mahnung in Verzug. für das mahnverfahren entstehen kos-
ten, die der kunde zu tragen hat.
(3) Vereinbarte termine und fristen sind verbindlich. maßgebend für die 
einhaltung des liefertermins oder der lieferfrist ist der eingang der Ware 
bei der pro aurum numismatik gmbh.
(4) Aufträge, die zu verschiedenen Zeitpunkten eingegangen und angenom-
men wurden, werden jeweils als einzelfälle bearbeitet und können nicht zu-
sammengefasst werden. die Abholung der Waren erfolgt separat je Auftrag. 
etwaige logistikkosten fallen je Auftrag an.
(5) kommt der kunde in lieferverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige 
Mitwirkungspflichten, so ist die pro aurum Numismatik GmbH berechtigt, 
ersatz des der pro aurum numismatik gmbh insoweit entstehenden scha-
dens einschließlich etwaiger mehraufwendungen zu verlangen. Weiterge-
hende Ansprüche oder rechte behält sich die pro aurum numismatik gmbh 
vor.
(6) die vorbehaltlose Annahme einer verspäteten lieferung oder leistung 
enthält keinen Verzicht auf die der pro aurum numismatik gmbh wegen der 
verspäteten lieferung oder leistung zustehenden ersatzansprüche. dies gilt 
bis zur vollständigen Zahlung des von der pro aurum numismatik gmbh 
geschuldeten entgelts für die betroffene lieferung oder leistung.
(7) teillieferungen sind grundsätzlich unzulässig, es sei denn, die pro aurum 
numismatik gmbh hat diesen ausdrücklich zugestimmt.
(8) leistungsort für angekaufte Ware ist der jeweils aktuelle geschäftssitz 
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der pro aurum numismatik gmbh. soweit vorhanden, sind zur Ware zuge-
hörige Zertifikate sowie Zubehör ebenfalls von dem KUNDEN an die pro 
aurum Numismatik GmbH zu übermitteln. Der KUNDE verpflichtet sich, die 
Ware von einem pro aurum numismatik gmbh logistikpartner abholen zu 
lassen. Andere Versandoptionen stehen dem kunden frei; er trägt jedoch 
alle damit verbundenen risiken.

§ 7 Gefahrenübergang
der kunde trägt die sachgefahr bis zur Annahme der Ware durch die pro 
aurum numismatik gmbh oder durch einen beauftragten der pro aurum 
numismatik gmbh an dem ort, an dem die Ware auftragsgemäß zu liefern 
ist (erfüllungsort).

§ 8 Eigentumsvorbehalt
ein eigentumsvorbehalt an der angekauften Ware ist nur verbindlich, wenn 
dieser außerhalb etwaiger geschäftsbedingungen des kunden schriftlich 
vereinbart wurde.

§ 9 Mängelansprüche und Rückgriffe
(1) ist das Ankaufsgeschäft für die pro aurum numismatik gmbh und den 
kunden ein beidseitiges handelsgeschäft, erfolgt die Annahme des Ver-
kaufsgegenstands unter Vorbehalt der untersuchung auf mangelfreiheit, 
insbesondere auf richtigkeit, Vollständigkeit und tauglichkeit. Von der pro 
aurum numismatik gmbh entdeckte mängel werden unverzüglich nach 
entdeckung gerügt. der kunde verzichtet auf den einwand der verspäteten 
mängelrüge (§ 377 hgb).
(2) Die gesetzlichen Bestimmungen zu Sach- und Rechtsmängeln finden 
Anwendung, soweit nicht nachfolgend etwas anderes geregelt ist.
(3) das recht zur Wahl der Art der nacherfüllung steht grundsätzlich der 
pro aurum numismatik gmbh zu. dem kunden steht das recht zu, die 
von der pro aurum numismatik gmbh gewählte Art der nacherfüllung zu 
verweigern, wenn diese nur mit unverhältnismäßigen kosten möglich ist 
und die andere Art der nacherfüllung ohne erhebliche nachteile für die pro 
aurum numismatik gmbh bleibt.
(4) bei rechtsmängeln stellt der kunde die pro aurum numismatik gmbh 
außerdem von eventuell bestehenden Ansprüchen dritter frei.
(5) entstehen der pro aurum numismatik gmbh infolge der mangelhaf-
ten lieferung des Vertragsgegenstandes kosten, insbesondere transport-, 
Wege-, Arbeits-, materialkosten oder kosten für eine den üblichen umfang 
übersteigende eingangskontrolle, so hat der kunde diese kosten zu tragen.
(6) nimmt die pro aurum numismatik gmbh weiterverkaufte Ware in folge 
der mangelhaftigkeit der vom kunden gelieferten Ware zurück oder wurde 
deswegen gegenüber der pro aurum numismatik gmbh der kaufpreis ge-
mindert oder die pro aurum numismatik gmbh in sonstiger Weise deswe-
gen in Anspruch genommen, behält sich die pro aurum numismatik gmbh 
den rückgriff gegenüber dem kunden vor.
(7) bei mängeln des Vertragsgegenstandes ist der kunde auf das Verlan-
gen der pro aurum Numismatik GmbH hin verpflichtet, gegenüber Dritten, 
insbesondere erfüllungsgehilfen und/oder eigenen lieferanten ihm insoweit 
zustehende Ansprüche an die pro aurum numismatik gmbh abzutreten.
(8) für den fall, dass die pro aurum numismatik gmbh aufgrund von pro-
dukthaftung in Anspruch genommen wird, ist der KUNDE verpflichtet, die 
pro aurum numismatik gmbh von derartigen Ansprüchen frei zu stellen, 
sofern und soweit der schaden durch einen fehler des vom kunden gelie-

ferten Verkaufsgegenstandes verursacht worden ist. in den fällen verschul-
densabhängiger haltung gilt dies jedoch nur dann, wenn den kunden ein 
Verschulden trifft. sofern die schadensursache im Verantwortungsbereich 
des kunden liegt, trägt er insoweit die beweislast. der kunde übernimmt 
in vorstehenden fällen alle kosten und Aufwendungen, einschließlich der 
kosten einer etwaigen rechtsverfolgung oder rückrufaktion. im Übrigen 
gelten die gesetzlichen bestimmungen.

IV. Sonstige allgemein gültige Regelungen

§ 1 Mitwirkungspflichten des KUNDEN
(1) die ordnungsgemäße geschäftsabwicklung erfordert, dass der kunde 
der pro aurum numismatik gmbh alle hierfür erforderlichen informationen 
unverzüglich mitteilt. das betrifft insbesondere die änderungen seiner per-
sönlichen daten (name, Anschrift etc.) sowie änderungen hinsichtlich einer 
erteilten Vertretungsmacht.
(2) Aufträge müssen ihren inhalt umfassend und zweifelsfrei erkennen 
lassen (Auftragsklarheit). hiervon abweichende Auftragseingänge können 
zu Verzögerungen zu lasten des kunden oder - soweit eine umgehende 
klärung nicht möglich ist - zu einer teilweisen oder vollständigen Zurück-
weisung führen. der kunde hat auf die richtigkeit und Vollständigkeit 
seiner Angaben zu achten. Er verpflichtet sich insbesondere Änderungen, 
bestätigungen oder Wiederholungen von Aufträgen als solche deutlich zu 
kennzeichnen.
(3) die Vertragssprache ist deutsch. die pro aurum numismatik gmbh ist 
grundsätzlich berechtigt erforderliche fremdsprachige urkunden und do-
kumente zurückzuweisen und handlungen solange zu verweigern, bis eine 
beglaubigte Übersetzung in deutscher sprache vorgelegt wird. gleiches gilt 
für erklärungen, die bestimmten formerfordernissen unterliegen.
(4) dem kunden obliegt es ferner der von der pro aurum numismatik 
gmbh ausgehändigte dokumente und Waren unverzüglich auf fehler und 
Vollständigkeit hin zu überprüfen.
(5) der kunde hat sich vor dem hintergrund der regelung unter Ziff. ii. § 
5 und iii § 4 dieser geschäftsbedingungen zudem auf Verlangen der pro 
aurum numismatik gmbh durch Vorlage seines gültigen personalausweises 
bzw. reisepasses zu legitimieren.

§ 2 Anwendbares Recht
für die Verkaufs- und Ankaufbedingungen der pro aurum numismatik 
gmbh und die geschäftsbeziehung zwischen der pro aurum numismatik 
gmbh und dem kunden gilt das recht der bundesrepublik deutschland 
unter Ausschluss des un-kaufrechts (cisg).

§ 3 Gerichtsstand, Erfüllungsort
sofern der kunde kaufmann ist, ist der geschäftssitz der pro aurum 
numismatik gmbh gerichtsstand. die pro aurum numismatik gmbh ist 
jedoch berechtigt, den kunden auch an seinem Wohnsitzgericht zu ver-
klagen. sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt, ist 
der geschäftssitz der pro aurum numismatik gmbh erfüllungsort. hat der 
kunde aus dem Ausland bei der pro aurum numismatik gmbh bestellt gilt 
das recht der bundesrepublik deutschland unter Ausschluss des un-kauf-
rechts, es sei denn, dass dies zwingendem recht des landes, von dem der 
kunde die bestellung aufgibt, widerspricht.
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§ 4 Schlussbestimmungen
der Vertrag sowie die einbezogenen Allgemeinen geschäftsbedingungen 
enthalten alle zwischen den parteien über den Vertragsgegenstand getrof-
fenen Vereinbarungen. mündliche nebenabreden bestehen nicht.

V. Salvatorische Klausel

sollten einzelne bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder 
werden, so wird die gültigkeit der übrigen bestimmungen hierdurch nicht 
berührt.Anstelle der unwirksamen Regelung sind die Parteien verpflichtet, 
eine regelung zu treffen, die der unwirksamen klausel am nächsten, aber 
noch rechtlich zulässig ist. dasselbe gilt soweit regelungslücken nachträg-
lich erkannt werden. 

VI. Datenschutzhinweis

die pro aurum numismatik gmbh misst den schutz der personenbezoge-
nen daten einen hohen stellenwert bei. die beachtung der gesetzlichen 
bestimmungen über den datenschutz und die datensicherheit sind für uns 
selbstverständlich. die pro aurum numismatik gmbh erhebt, verarbeitet 
und nutzt die personenbezogenen daten aus diesem Vertrag nur zum Zwe-
cke der Vertragsabwicklung, kundenbetreuung sowie für eigene Werbeakti-
onen in der pro aurum gruppe.

hinweis: der Verbraucher kann der nutzung, Verarbeitung und Übermitt-
lung seiner personenbezogenen daten zu marketingzwecken jederzeit 
durch formlose mitteilung auf dem postweg an die pro aurum numismatik 
gmbh, Joseph-Wild-straße 12, d-81829 münchen oder durch eine e-mail 
an info@proaurum-numismatik.de widersprechen. dies gilt jedoch nicht 
für die zur Abwicklung der bestellung erforderlichen daten. nach erhalt 
des Widerspruchs wird die pro aurum numismatik gmbh die betroffenen 
daten nicht mehr zu anderen Zwecken als zu bestellabwicklung nutzen, 
verarbeiten und übermitteln sowie die weitere Versendung von Werbemit-
teln einstellen. Weitere informationen rund um das thema datensicherheit 
und datenschutz können unter www.proaurum-numismatik.de eingesehen 
werden. 

VII. Widerrufsbelehrung

(1) diverse stücke
bei sog. diversen stücken (als solche im produktangebot der pro aurum 
numismatik gmbh gekennzeichnet) handelt es sich um edelmetalle, deren 
preise schwankungen auf den finanzmärkten unterliegen. für diverse stü-
cke besteht kein Widerrufsrecht. gemäß § 312 g Abs. 2 nr. 8 bgb besteht 
für Verbraucher kein Widerrufsrecht, da der Vertrag zwischen dem Verbrau-
cher und pro aurum die lieferung von Waren zum gegenstand hat, deren 
preis auf dem finanzmarkt schwankungen unterliegt, auf die der unterneh-
mer (pro aurum) keinen Einfluss hat und die innerhalb der Widerrufsfrist 
auftreten können.

(2) Widerrufsrecht bei einzelstücken 
für sog. einzelstücke unseres produktangebots besteht ein Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
sie haben das recht, binnen 14 tagen ohne Angaben von gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. die Widerrufsfrist beträgt vierzehn tage ab dem tag 
des an dem sie oder ein von ihnen benannter dritter, der nicht der beförde-
rer ist, die Waren in besitz genommen haben bzw. hat.

um ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen sie uns, die 
pro aurum numismatik gmbh
Joseph-Wild-str. 12
81829 münchen
tel.: + 49 (89) 444 584-130
telefax: + 49 (89) 444 584-139
e-mail: info@proaurum-numismatik.de

mittels einer eindeutigen erklärung (z.b. ein mit der post versandter brief, 
telefax oder e-mail) über ihren entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren. sie können dafür das beigefügte muster-Widerrufsformular 
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist reicht es aus, dass sie die mitteilung über die Ausübung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der frist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir ihnen alle Zahlungen, die 
wir von ihnen erhalten haben, einschließlich lieferkosten (mit Ausnahme 
der zusätzlichen kosten, die sich daraus ergeben, dass sie eine andere Art 
der lieferung als die von uns angebotene, günstige standardlieferung ge-
wählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn tagen ab dem 
tag zurückzuzahlen, an dem die mitteilung über ihren Widerruf dieses 
Vertrags bei uns eingegangen ist. für diese rückzahlung verwenden wir 
dasselbe Zahlungsmittel, das sie bei der ursprünglichen transaktion ein-
gesetzt haben, es sei denn, mit ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes 
vereinbart; in keinem fall werden wir ihnen wegen dieser rückzahlung 
entgelte berechnen. sie haben die Waren unverzüglich und in jedem fall 
spätestens binnen vierzehn tagen ab dem tag, an dem sie uns über den 
Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns, die pro aurum numismatik 
gmbh, Joseph-Wild-str. 12, 81829 münchen zurückzusenden oder zu über-
geben. sie tragen die  unmittelbaren kosten der rücksendung der Waren.



www.proaurum-numismatik.deStand: 01. November 2015 Seite 7 von 7

Allgemeine geschäftsbedingungen (Agb)  
der pro Aurum numismAtik gmbh

Muster-Widerrufsbelehrung 
(Wenn sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen sie bitte 
dieses formular aus und senden sie es zurück.)
 
An:
pro aurum numismatik gmbh
Joseph-Wild-str. 12
81829 münchen
tel.:   + 49 (89) 444 584-130
telefax:  + 49 (89) 444 584-139
e-mail:  info@proaurum-numismatik.de

hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen 
Vertrag über den kauf der folgenden Waren(*)

bestellt am(*) erhalten am(*)

name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

(*) unzutreffendes streichen

datum    unterschrift des/der Verbraucher(s) 
 (nur bei mitteilung auf papier)


